
GUIDE & TERMS

ご利用案内　利用規約



Studio Care

BLUR.は、多彩なシーンを一つの空間に収めた撮影スタジオです。

内装や家具、質感まで一つひとつを撮影の背景として丁寧に整えています。

この空間がこれからも心地よく使い続けられるよう、皆さまのご理解とご協力をお願いいたします。

利用規約について

本資料はBLUR.のご利用案内、利用規約、キャンセルポリシーおよびプライバシーポリシーを兼ねています。

ご予約いただいた時点で、本資料の内容に同意いただいたものとします。



1. Reservation（ご予約）

2. Studio Use（スタジオ利用）
 
3. Furniture & Equipment（家具・備品）  

4. Wall & Interior（壁・内装）  

5. Noise & Neighborhood（騒音・近隣への配慮）  

6. Safety（安全）  

7. Checkout（退室）  

8. Liability（損害・免責）  

9. Cancellation Policy（キャンセルポリシー）  

10. Confidentiality（秘密保持）

11. Privacy Policy（プライバシーポリシー）



ご利用案内

1. Reservation（ご予約）

● ご利用時間には搬入・搬出・設営・撤収・原状復帰・清掃時間を含みます。

● ご予約確定時に利用時間を確定してください。

● ご予約確定後、申込フォームをお送りいたします。

● ご予約内容と異なる用途で利用される場合は事前にご相談ください。

● 延長は30分単位となります。次のご予約状況により延長をお受けできない場合があります。

2. Studio Use（スタジオ利用）

● 共用部（ビル前・エレベーターホール等）での待機・撮影・荷物の設置はご遠慮ください。

● お荷物・機材の事前預かりおよび利用後の発送対応は承っておりません。

● 大型家具・長尺物は搬入できない場合があります。  搬入前にサイズをご確認ください。  
● 動物を伴う撮影は事前にご相談ください。

● スタジオ内は禁煙です。

● 専用駐車場はございません。



3. Furniture & Equipment（家具・備品）

● 家具・備品はご自由にご利用いただけます。

● 移動の際は床や家具を傷つけないよう持ち上げて移動してください。

● ご利用後は元の位置へお戻しください。

● 家具・備品・植物等はメンテナンスや撮影環境向上のため、予告なく変更する場合があります。

● 掲載写真と異なる場合があります。

4. Wall & Interior（壁・内装）

● 壁・床・天井への釘・ビス・画鋲・強力テープ等の使用は禁止しております。

● 内装・設備を汚損・破損した場合は修繕費等をご負担いただく場合があります。

● 現状回復が困難な損傷については営業補償をご請求する場合があります。

● 著しい汚れが残る場合は清掃費をご請求する場合があります。  

5. Noise & Neighborhood（騒音・近隣への配慮）

● 大音量・大声・楽器演奏など近隣のご迷惑となる行為は禁止しております。

● 共用部では静かにご利用ください。

● 近隣・管理会社・警察等から指導があった場合は、ご利用を中止いただく場合があります。



6. Safety（安全）

● 火気・煙・スモーク・キャンドル・花火等の使用は禁止しております。

● 法令・公序良俗に反する撮影、アダルト撮影、危険行為は禁止しております。

● スタッフの指示には従ってください。

● 本規約に違反した場合、または安全上・運営上支障があると当スタジオが判断した場合は、ご利用中であっても利用を中止し、ご退

室いただく場合があります。この場合、利用料金の返金には応じかねます。また、当スタジオに損害が生じた場合は、その実費をご請

求する場合があります。  

7. Checkout（退室）

● ご利用後は原状復帰をお願いいたします。

● ゴミはすべてお持ち帰りください。

● 忘れ物は一定期間保管後、処分させていただく場合があります。

8. Liability（損害・免責）

● 設備・備品・建物を破損・汚損した場合は速やかにご連絡ください。

● 故意または過失による損害については修繕費・交換費・営業補償等を含む実損害をご負担いただく場合があります。

● お客様の機材・荷物・貴重品等の盗難・紛失・破損について、当スタジオは責任を負いかねます。

● 天災・停電・設備故障等の不可抗力によりご利用継続が困難となった場合、利用料金を上限として返金対応を行い、それ以上の責任

は負いかねます。

● 規約違反があった場合や当スタジオが安全な運営が困難と判断した場合は、ご利用を中止またはお断りすることがあります。



9. Cancellation Policy（キャンセルポリシー）

ご予約確定後のキャンセルにつきましては、以下のキャンセル料を申し受けます。

　ご利用日の 31日前まで　　　無料
　30日前〜15日前　　　ご利用料金の 30%
　14日前〜8日前　　　ご利用料金の 50%
　7日前〜2日前　　　ご利用料金の 80%
　前日・当日　　　　ご利用料金の 100%

キャンセルについて

● キャンセル日は、当スタジオがキャンセルのご連絡を受領した日を基準とします。

● ご返金が発生する場合の振込手数料は、お客様のご負担となります。

● 日程変更の場合も、一度ご予約をキャンセルしたうえで新たにご予約いただくものとし、キャンセルポリシーの対象となります。

● 天候・自然災害・交通事情・体調不良等を理由としたキャンセルにつきましても、当スタジオが通常営業可能な場合はキャンセル

ポリシーを適用いたします。

● 当スタジオの判断により営業が困難と判断した場合は、この限りではありません。

10. Confidentiality（秘密保持）

当スタジオは、ご利用を通じて知り得た撮影内容、撮影データ、商品情報、企画内容等の機密情報について、法令に基づく場合

を除き、第三者へ開示または漏えいしないよう適切に管理いたします。



11. Privacy Policy（プライバシーポリシー）

当スタジオは、お客様からお預かりする個人情報の重要性を認識し、以下の方針に基づき適切に管理いたします。

① 個人情報の取得

当スタジオでは、ご予約・お問い合わせ等の際に、以下の情報を取得する場合があります。

氏名/会社名/ご担当者名 /メールアドレス /電話番号 /ご住所/撮影内容 /その他ご予約に必要な情報

② 利用目的

取得した個人情報は、以下の目的で利用いたします。

ご予約・お問い合わせへの対応 /ご本人確認 /ご予約内容の確認・変更・ご連絡 /利用料金の請求 /忘れ物等のご連絡 /サービス向上のための

分析/法令等に基づく対応

③ 個人情報の管理

当スタジオは、お客様の個人情報を適切に管理し、漏えい・紛失・改ざん等の防止に努めます。



④ 第三者への提供

法令に基づく場合を除き、お客様の同意なく第三者へ個人情報を提供することはありません。

ただし、以下の場合は必要な範囲で情報を提供することがあります。

● 決済サービス事業者

● システム提供会社

● 法令に基づく公的機関からの要請

⑤ Cookie等について

当スタジオのWebサイトでは、利便性向上およびアクセス解析のため Cookie等を使用する場合があります。

Cookieによって個人を特定する情報を取得することはありません。

⑥ アクセス解析

当スタジオでは、Google Analytics等のアクセス解析サービスを利用する場合があります。

取得した情報は、サービス改善および利用状況の分析のために利用いたします。

最後に

ご予約いただいた時点で、本ガイドおよび利用規約・キャンセルポリシーに同意いただいたものとします。



⑦ 個人情報の開示・訂正・削除

お客様ご本人より、自己の個人情報について開示・訂正・削除等のご請求があった場合は、ご本人確認のうえ適切に対応いたします。

⑧ プライバシーポリシーの変更

本ポリシーは、法令の改正やサービス内容の変更等に応じて予告なく変更する場合があります。

最新の内容は当スタジオ Webサイトに掲載いたします。

⑨ お問い合わせ

個人情報の取扱いに関するお問い合わせは、当スタジオまでご連絡ください。

BLUR.

E-mail：hello@blur-s.com

Web：https://blur-s.com

最後に

ご予約いただいた時点で、本ガイドおよび利用規約・キャンセルポリシーに同意いただいたものとします。


